
実
際
の
取
り
組
み
を 

ビ
ジ
ネ
ス
フ
レ
ー
ム
で
検
証

医
業
に
お
け
る
経
営
環
境
が
大
変
厳

し
い
な
か
、
医
療
経
営
人
材
の
必
要
性

は
高
ま
っ
て
い
ま
す
。
し
か
し
、
そ
の

育
成
の
足
が
か
り
や
定
義
化
は
難
し
く
、

今
後
展
開
し
て
い
く
た
め
に
は
、
こ
の

部
分
の
言
語
化
検
証
が
必
要
で
す
。
方

法
と
し
て
、
①
当
院
の
訪
問
リ
ハ
ビ
リ

拡
大
の
戦
略
業
務
と
、
②
国
保
脳
ド
ッ

ク
検
診
の
事
業
開
発
の
２
つ
の
事
例
を

そ
れ
ぞ
れ
ビ
ジ
ネ
ス
フ
レ
ー
ム
に
あ
て

は
め
て
検
証
す
る
こ
と
と
し
ま
し
た
。

検
証
に
使
用
し
た
ビ
ジ
ネ
ス
フ
レ
ー

ム
は
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
と
Ｏ
Ｏ
Ｄ
Ａ

ル
ー
プ
で
す
。
Ｏ
Ｏ
Ｄ
Ａ
ル
ー
プ
は
観

察（O
bserve

）か
ら
瞬
時
に
情
勢
判
断

（O
rient

）、
意
思
決
定（Decide

）、
行

動（Act

）を
行
う
、
環
境
変
化
を
素
早

く
把
握
し
柔
軟
に
対
応
す
る
点
が
特
徴

で
、
状
況
に
応
じ
て
繰
り
返
し
ル
ー
プ

を
回
す
こ
と
で
競
争
優
位
性
を
維
持
強

化
す
る
考
え
方
で
す
。

一
方
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
は
計
画
、

実
行
、
検
証
、
改
善
し
、
こ
の
流
れ
を

繰
り
返
す
こ
と
で
業
務
の
品
質
向
上
や

医療経営士の業務は多岐にわたり、定義も難しい。言語化に向けた取り組みをビジネスフレーム
にあてはめて検証するとどうなるか。社会医療法人三車会経営事業室室長の歌大輔さんによる、
2025年の「全国医療経営士実践研究大会」神奈川大会の演題発表より、その取り組みを紹介する。

OODAループとPDCAサイクルの
併存を可能にする医療経営士の役割

病院改善ケーススタディー
からの実践報告！医 療 経 営 士

効
率
化
を
実
現
す
る
管
理
手
法
で
す
。

事
例
①
は
、
当
法
人
の
中
核
施
設
で

あ
る
貴
志
川
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
病

院
の
体
制
が
確
立
さ
れ
、
事
業
所
を
拡

大
し
始
め
た
２
０
１
８
年
の
ケ
ー
ス
に

な
り
ま
す
。

当
時
、
新
規
施
設
を
立
て
続
け
に
開

設
し
た
こ
と
で
、
そ
れ
ら
の
事
業
所
へ

の
ア
シ
ス
ト
と
な
る
訪
問
リ
ハ
に
着
目
、

拡
大
に
取
り
組
む
こ
と
と
し
ま
し
た
。

訪
問
リ
ハ
は
増
加
傾
向
に
あ
り
ま
し
た

が
、
17
年
度
の
売
り
上
げ
は
減
少
し
て

お
り
、
そ
の
理
由
と
拡
大
の
方
法
を
探

る
た
め
に
Ｏ
Ｏ
Ｄ
Ａ
ル
ー
プ
に
当
て
は

め
、
現
状
の
観
察
か
ら
情
勢
判
断
を
行

い
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、
現
場
都
合
に

よ
る
訪
問
エ
リ
ア
・
回
数
制
限
や
訪
問

リ
ハ
ビ
リ
の
利
用
方
法
お
よ
び
代
替

サ
ー
ビ
ス
の
認
識
不
足
等
の
問
題
が
あ

る
こ
と
が
わ
か
り
、
リ
ハ
ビ
リ
職
員
の

確
保
や
算
定
ル
ー
ル
の
周
知
、類
似
ニ
ー

ズ
へ
の
対
応
等
へ
と
意
思
決
定
か
ら
迅

速
な
行
動
に
つ
な
げ
た
結
果
、
18
年
度

か
ら
反
転
し
増
収
に
。
現
在
の
売
り
上

げ
は
１
億
３
０
０
０
万
円
超
と
、
当
初

の
２
倍
以
上
を
維
持
し
て
い
ま
す
。

事
例
②
で
は
、
自
院
の
Ｍ
Ｒ
Ｉ
の
有

社会医療法人三車会経営事業室室長／
医療経営士２級 歌　大輔さん
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