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【重要なお知らせ】Peatix 経由で弊社セミナーにご参加された⽅方へのお願い  
  
  
Peatix.Inc.は 11 ⽉月 17 ⽇日、同社が運営するイベント管理サービス「Peatix」において、第
三者による不正アクセスを受け、顧客情報の⼀一部が引き出されたと公表しました。  
Peatix を利⽤用した弊社主催のセミナーにご参加された皆さまの⽒氏⽒氏名名、、メメーールルアアドドレレスス、、暗暗
号号化化さされれたたパパススワワーードドななどどがが流流出出ししたた可可能能性性ががああるるたためめ、Peatix および Peatix で利⽤用して
いたパスワードと同⼀一のものを他社サービスでも使っていた場合には、パパススワワーードドのの変変更更
ををおお願願いいししまますす。  
なお、クレジットカード情報および⾦金融機関⼝口座情報などの決済関連情報ならびにイベン
ト参加履歴、参加者向けのアンケートフォーム機能で取得したデータ、住所、電話番号な
どの情報が引き出された事実は確認されていないとのことです。  
Peatix では、今回の不正アクセスの経路を遮断してセキュリティを強化した上で、すべて
のパスワードにおいて再設定が必要となる措置を⾏行っています。  
セミナーにご参加いただきました皆さまにおかれましては、ご⼼心配ご迷惑をおかけする事
態となりましたことをお詫び申し上げます。  
  
今回の不正アクセスに関する詳細は、Peatix の公式サイトよりご確認ください。  
Peatix（リンク先 https://peatix.com/）  
  
Peatix への不正アクセス事象に関するお詫びとお知らせ（PDF）  
（リンク先https://announcement.peatix.com/20201117_̲ja.pdf）  
  

Peatix 社において本件に関するお客様専⽤用のカスタマーサポートセンターを開設してお
りますので、お問い合わせください。  
    
PPeeaattiixx    JJaappaann 株株式式会会社社     専専⽤用⽤用カカススタタママーーササポポーートトセセンンタターー  
   電   話：0120−－331−－367（受付時間午前10 時〜～午後 6時）  
   メール：cs＠peatix.com  
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