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快
適
性
・
安
全
性
を
左
右
す
る 

居
室
の
「
戸
」
の
重
要
性

見
学
中
、「
け
や
き
の
郷
」の
入
所

者
の
1
人
が
、
阿
部
先
生
を
見
つ
け
る

と
す
ぐ
に
駆
け
寄
っ
て
き
て
、「
私
、

こ
の
先
生
が
大
好
き
な
の
よ
〜
」と
抱

き
つ
く
シ
ー
ン
を
目
の
当
た
り
に
し
ま

し
た
。
信
頼
さ
れ
て
い
る
様
子
が
う
か

が
え
る
と
と
も
に
、
和
や
か
な
気
持
ち

で
見
学
を
さ
せ
て
も
ら
い
ま
し
た
。

い
く
つ
か
の
居
室
を
見
せ
て
も
ら
う

と
、
ト
イ
レ
の
ド
ア
は
カ
ー
テ
ン
に

な
っ
て
い
る
と
こ
ろ
が
あ
り
ま
し
た
。

こ
こ
か
ら
次
の
よ
う
な
デ
ィ
ス
カ
ッ

シ
ョ
ン
に
な
り
ま
し
た
。

Ｉ
Ｇ
Ｐ
腰
山　

臭
い
や
湿
度
が
気
に

な
る
と
い
う
こ
と
は
な
い
で
す
か
。

介
護
士　

そ
う
で
す
よ
ね
、
で
も
慣
れ

ち
ゃ
い
ま
し
た
か
ね
。

腰
山　

臭
い
や
湿
度
を
吸
着
す
る
壁

紙
が
あ
る
ん
で
す
よ
。

介
護
士　

そ
ん
な
の
が
あ
る
ん
で
す

か
。
そ
れ
は
い
い
で
す
ね
。

腰
山　

自
社
の
製
品
の
す
ば
ら
し
さ

を
も
っ
と
も
っ
と
現
場
の
方
々
に
伝
え

て
い
か
な
け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
ね
。

Ｉ
Ｇ
Ｐ
三
橋　

居
室
は
ほ
と
ん
ど
引

き
戸
で
し
た
が
、
使
い
や
す
い
で
し
ょ

う
か
、
も
っ
と
こ
う
な
っ
た
ら
い
い
の

に
と
い
う
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。

で
は
、
い
く
つ
か
の
小
グ
ル
ー
プ
に
わ

か
れ
て
、
そ
れ
ぞ
れ
自
分
た
ち
の
好
き

な
活
動
を
や
っ
て
い
る
の
で
す
。
あ
え

て
非
効
率
的
な
取
り
組
み
を
し
て
い
る

と
こ
ろ
に
入
所
者
の
多
様
性
に
配
慮
し

た
い
と
い
う
強
い
気
持
ち
を
感
じ
ま

す
。団

塊
世
代
以
降
の
高
齢
者
は
個
人
の

主
張
が
強
く
、多
趣
味
な
世
代
な
の
で
、

多
様
性
を
鑑
み
た
サ
ー
ビ
ス
提
供
が
必

要
に
な
る
―
―
と
い
う
勉
強
を
し
て
き

た
Ｉ
Ｇ
Ｐ
メ
ン
バ
ー
は
、
自
分
た
ち
の

一
歩
先
行
く「
け
や
き
の
郷
」で
の
取

り
組
み
と
入
所
者
の
様
子
を
観
察
で
き

た
こ
と
は
、
学
習
と
体
験
に
つ
な
が
り

ま
し
た
。

筆
者
は
元
看
護
師
で
す
が
、
私
が
現

役
だ
っ
た
こ
ろ
の
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
と
今

と
で
は
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
が
ガ
ラ
リ
と

変
わ
っ
た
な
と
実
感
し
て
い
ま
す
。

以
前
は
高
齢
者
施
設
や
デ
イ
サ
ー
ビ

ス
の
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
は
利
用
者
が

ホ
ー
ル
に
集
め
ら
れ
て
、
一
斉
に
童
謡

を
歌
っ
た
り
、
ハ
ン
ド
ベ
ル
を
持
た
せ

ら
れ
て
演
奏
に
半
強
制
的
に
参
加
さ
せ

ら
れ
た
り
し
て
い
た
よ
う
な
気
が
し
ま

す
。
今
、
支
援
先
の
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
な

ど
を
見
て
い
る
と
ス
タ
ッ
フ
に「
ビ
ー

ト
ル
ズ
の
曲
か
け
て
く
れ
よ
」な
ど
高

齢
者
の
リ
ク
エ
ス
ト
が
確
実
に
変
わ
っ

て
き
た
と
感
じ
ま
す
。

介
護
士　

認
知
症
が
あ
る
方
が
、
引
き

戸
を
力
強
く
閉
め
た
り
し
た
と
き
、
跳

ね
返
っ
て
き
て
戸
が
身
体
を
直
撃
す
る

こ
と
が
あ
り
、
危
な
い
ん
で
す
よ
。
軽

く
閉
ま
る
の
は
と
て
も
ス
タ
ッ
フ
側
に

は
い
い
ん
で
す
け
ど
…
…
。

基
本
的
に
居
室
の
戸
っ
て
、
夜
は
プ

ラ
イ
バ
シ
ー
に
配
慮
し
て
閉
め
る
ん
で

す
け
ど
、
認
知
症
が
進
ん
で
い
る
方
に

関
し
て
は
す
べ
て
戸
を
閉
め
て
し
ま
う

と
、
転
倒
し
た
り
し
た
時
、
ド
ス
ン
っ

て
い
う
音
が
聞
こ
え
な
く
な
っ
て
し
ま

う
の
で
半
分
あ
け
て
い
た
り
す
る
ん
で

す
。
途
中
で
止
め
ら
れ
る
戸
だ
と
あ
り

が
た
い
な
と
思
い
ま
す
ね

三
橋　

な
る
ほ
ど
。
逆
に
音
が
聞
こ
え

や
す
い
ド
ア
！　

現
場
で
は『
ド
ア
＝

遮
音
』で
は
な
い
ん
で
す
ね
、
我
わ
れ

に
と
っ
て
は
逆
転
の
発
想
で
す
。
い

や
ぁ
、
勉
強
に
な
り
ま
す

介
護
士　

逆
に
ド
ア
の
鍵
は『
ガ
チ
ャ
』っ

て
い
う
音
が
本
当
に
静
か
だ
と
助
か
り

ま
す
。
そ
の
音
で
お
き
ち
ゃ
う
方
が
い
る

ん
で
…
…
。
換
気
扇
！
あ
れ
も
結
構
夜

中
音
が
響
く
ん
で
す
よ
ね
。

Ｉ
Ｇ
Ｐ
岩
田　

ト
イ
レ
が
自
動
で
流

れ
る
製
品
、う
ち
で
も
あ
る
ん
で
す
が
、

そ
う
い
う
も
の
は
現
場
の
方
々
の
介
護

負
担
の
軽
減
に
な
っ
て
い
ま
す
か
？

看
護
師　

イ
ヤ
、
あ
れ
は
本
当
に
老
健

と
か
で
は
困
る
ん
で
す
よ
ね
。
認
知
症

が
あ
る
人
だ
と
お
通
じ
が
あ
っ
た
の
か

ど
う
か
の
答
え
が
あ
や
ふ
や
な
方
も
い

る
の
で
そ
う
い
う
方
の
場
合
は
排
泄
物

の
確
認
が
必
要
な
ん
で
、
勝
手
に
流
れ

て
し
ま
う
と
ダ
メ
な
ん
で
す
よ
ね
。
血

便
と
か
血
尿
と
か
、
そ
う
し
た
こ
と
を

観
察
す
る
こ
と
も
で
き
な
く
な
る
ん
で

す
。

岩
田　

便
利
な
製
品
も
場
所
に
よ
っ

て
は
迷
惑
に
な
る
っ
て
こ
と
で
す
ね
、

そ
う
か
ぁ
。
そ
う
な
の
か
ぁ
。

※

現
場
の
見
学
は
、
新
し
い
商
品
や

サ
ー
ビ
ス
の
開
発
は
も
ち
ろ
ん
、
既
存

の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
提
案
の
仕
方
な

ど
を
考
え
る
う
え
で
勉
強
に
な
り
ま

す
。
特
に
今
回
は「
医
療
・
介
護
側
の

視
点
」を
得
る
こ
と
が
で
き
た
点
で
大

き
な
意
義
が
あ
っ
た
と
思
い
ま
す
。

開
発
の
ヒ
ン
ト
を
た
く
さ
ん
も
ら
っ

た
突
撃
訪
問
の
帰
り
道
、
Ｉ
Ｇ
Ｐ
メ
ン

バ
ー
同
士
で「
現
場
と
の
共
同
開
発
と

か
現
場
の
声
を
教
え
て
も
ら
う
っ
て

や
っ
ぱ
り
重
要
だ
ね
」「
こ
ん
な
製
品

つ
く
っ
た
ら
ど
う
で
す
か
ね
？
現
場
の

方
、
喜
ぶ
ん
じ
ゃ
な
い
で
す
か
ね
」な

ど
と
、興
奮
冷
め
や
ら
ず
、デ
ィ
ス
カ
ッ

シ
ョ
ン
に
花
が
咲
き
ま
し
た
。
お
忙
し

い
中
、
取
材
に
ご
協
力
い
た
だ
き
ま
し

た
社
会
福
祉
法
人
黎
明
会
の
皆
様
、
本

当
に
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

入
所
者
の
好
み
に
合
わ
せ
て 

多
様
性
を
重
視
し
た
ケ
ア
を
実
践

社
会
福
祉
法
人
黎
明
会
は
南
台
病
院

（
一
般
病
床
36
床
・
医
療
療
養
型
病
床

54
床
・
地
域
包
括
ケ
ア
病
床
32
床
）を

は
じ
め
、
介
護
老
人
保
健
施
設
や
特
別

養
護
老
人
ホ
ー
ム
、救
護
施
設
、グ
ル
ー

プ
ホ
ー
ム
な
ど
の
介
護
施
設
の
ほ
か
、

訪
問
看
護
や
訪
問
介
護
、
デ
イ
サ
ー
ビ

ス
な
ど
、
総
合
的
な
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を

展
開
し
て
い
ま
す
。
今
回
、
南
台
病
院

を
片
岡
看
護
部
長
に
、
老
健「
け
や
き

の
郷（
入
所
定
員
１
０
０
人
」を
阿
部

和
也
施
設
長
に
案
内
し
て
も
ら
い
ま
し

た
。

「
け
や
き
の
郷
」で
と
て
も
印
象
的

だ
っ
た
の
は
、
入
所
者
の
皆
さ
ん
が
活

気
に
あ
ふ
れ
、
い
き
い
き
と
楽
し
く
活

動
さ
れ
て
い
た
こ
と
で
す
。
こ
の
背
景

に
は「
多
様
性
を
重
視
し
た
ケ
ア
」の

提
供
が
あ
る
と
感
じ
ま
し
た
。
老
健
で

は
一
般
的
に
入
所
者
全
員
が
集
ま
っ
て

レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
な
ど
の
活
動
を

行
っ
て
い
ま
す
。

そ
れ
に
対
し
て
、「
け
や
き
の
郷
」

おくやま・みな
●看護師、高等学校教員、教諭などを経て、2008年、
TNサクセスコーチング設立。医療現場ですぐに役立つ
コーチングモデルを提唱し、全国の医療機関や看護協
会、看護学校などで、年間約200件のトレーニングや
研修・講演を実施。教育コンサルタントとして、院内コー
チ認定、接遇トレーナーの養成、人事評価制度の構築、
各種プロジェクトチームの育成などの教育支援を行う。

今
回
の
Ｉ
Ｇ
Ｐ
で
行
く
は
東
京
都
小
平
市
に
あ
る
社
会
福
祉
法
人
黎
明
会
さ
ん
に
突
撃
訪
問
を
し
ま
し
た
。
同
行
し
て
も
ら
っ
た
の
は
Ｉ
Ｇ
Ｐ
メ
ン
バ
ー
で
あ
る
株
式
会
社
Ｌ
Ｉ
Ｘ
Ｉ
Ｌ
の
腰
山
さ
ん
、
三
橋
さ

ん
、
岩
田
さ
ん
。
今
回
は
同
法
人
の
介
護
老
人
保
健
施
設
を
重
点
的
に
見
学
さ
せ
て
も
ら
い
ま
し
た
。
今
回
も
建
材
や
住
設
備
に
関
し
て
様
々
な
現
場
の
声
を
い
た
だ
き
、
Ｉ
Ｇ
Ｐ
メ
ン
バ
ー
一
同
の
商
品
開
発

と
流
通
、
そ
し
て
提
案
へ
の
情
熱
が
Ｍ
ａ
ｘ
に
な
り
ま
し
た
。

多
様
性
を
重
視
し
た
ケ
ア
を
実
践
す
る

ス
タッフ
の
建
物
へ
の
思
い
を
知
る
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